
Die Applikation für smartes Arbeiten 
in der Intelligent Factory

WORKS Operations 

Mit unserer leistungsfähigen WORKS Software Suite bringen Sie Ihre Produktionslinien  
in Bestform, entlasten Ihre Mitarbeitenden, steuern und optimieren Produktionsablauf 
und Materialfluss. 

WORKS Operations bündelt die Anforderungen aus der Fertigung, priorisiert diese und 
verteilt sie fähigkeitenbasiert und proaktiv mit ausreichend Zeitvorlauf. Die Einsätze an 
den Linien werden entweder als Aufgaben auf dem mobilen Endgerät eines verfüg- 
baren Bedieners oder, falls die Aufgabe remote erledigt werden kann, auf einem Desktop  
am Arbeitsplatz dargestellt. Das Ergebnis: Ruhiges, effizientes, linienübergreifendes 
Arbeiten in flexiblen Smart Operator Pools.

 Smart Operator Pool 
Setzen Sie Ihre Experten in der Fertigung mit 
maximaler Flexibilität ein, ohne sich Gedanken 
über die Anzahl der benötigten Mitarbeitenden  
in den verschiedenen Bereichen (Linie, Back-End 
etc.) oder pro Linie zu machen. Das erledigt 
WORKS Operations für Sie – workload-basiert, 
effizient und linienübergreifend. Damit senken 
Sie Linienstillstände und Kosten.

 Intelligente Bedienerführung 
Vernetzt mit Maschinen und Planungssystemen 
zeigt WORKS Operations Mitarbeitenden anste-
hende Aufgaben übersichtlich und bereits 
priorisiert auf ihren mobilen Endgeräten an. Die 
Applikation leitet sie präzise zu der Stelle auf dem 
Shopfloor oder in der Linie, die einen manuellen 
Eingriff erfordert – inklusive aller benötigten 
Informationen für eine schnelle Erledigung.

��Qualifikationsbasiert 
Für eine optimierte Aufgabenverteilung lassen 
sich in WORKS Operations Qualifikation und 
Verantwortungen hinterlegen.

  Mobile Endgeräte 
Individuelle Aufgabenlisten auf mobilen End- 
geräten koordinieren Ihre Operator: Mobiltele- 
fone, Tablets, Smart Watches, Smart Glasses oder 
Handscanner der neuesten Generation.

 Analysewerkzeuge 
Identifizieren Sie besonders störanfällige  
Maschinen und erfassen Sie den Arbeitsaufwand 
auf dem Shopfloor. Auf diese Weise decken Sie 
Schwachstellen auf und optimieren Ihre Prozesse 
mit Hilfe von Reports. 

  Intelligent Factory 
Skalierbar auf alle Maschinen (auch Third-Party- 
Maschinen), Rüst- und Vorrüstbereiche,  
Lager und Produktionsplanung sowie auf alle 
Systeme, die die Produktion steuern und auf die 
Mitarbeitende zugreifen müssen wie z. B. MES – 
einfach zu integrieren dank der IPC-2591-CFX-
Standardschnittstelle in der Elektronikfertigung.
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Ihre Vorteile auf einen Blick

• Hocheffizienter Smart Operator Pool
• Linienübergreifender Fachkräfteeinsatz
• Auf vielen Endgeräten einsetzbar 
• Auch für Drittanbieter-Equipment
• Ausgleich von Personalengpässen

• Intelligente Benutzerführung
• Zufriedenere Mitarbeitende
• Weniger Maschinenstillstände
• Prozessoptimierung durch Analyse-Tools
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Fundamental anders:  
WORKS Operations für Smart Operator Pools

* Bedienereingriff  
erforderlich in 1 Minute

8 MIN 5 MIN

1 MIN*

Remote-Eingriff e
Ohne Laufwege: Viele Eingriff e 

können remote von jeder beliebigen 
Position abgearbeitet werden.

Remote Cockpit

Manuelle Eingriff e
WORKS Operations bündelt und priorisiert 
die Anforderungen von allen Linien. Die Aufgaben 
werden intelligent im Smart Operator Pool verteilt.

Operator Pool 1 MIN

5 MIN

8 MIN

Intelligente Integration via IPC-2591 CFX
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